MINISTERIO EAEJEURA;\LLmAD
DE JUSTICIA JUDICIAL

PUESTA EN MARCHA DEL SERVICIO TELEFONICO 24 HORAS DE ORIENTACION
SANITARIA, SOCIAL, PSICOLOGICA Y JURIDICA PARA MUTUALISTAS Y
BENEFICIARIOS DE LA MUTUALIDAD GENERAL JUDICIAL A PARTIR DEL 1 DE JUNIO

DE 2009
o Es un servicio gratuito que Mugeju pone a disposicion de sus mutualistas y
beneficiarios para_ orientarles sobre itarios, sociales, psicologicos y
juridicos.

o Acceso al servicio

- Los mutualistas y beneficie

900.10.28.47| desde cual

tiempo ni de llamadas.

amar sin coste alguno al n°
rritorio nacional, sin limite de

- Interacciones e incompatibilidades medicamentosas.
onsultas analiti
ietética y nut

sconlaEn

concertadas.
- Centros de vacunacion.
- Actuacion de servicios de proteccion ciudadana en caso de urgencia.

Orientacion Social
Un equipo de trabajadores sociales, disponible de lunes a viernes de 09:00 a 22:00

horas y en el supuesto de urgencias en accidentes las 24 horas del dia, le informaran
sobre:



- Los recursos sociales a los que tiene acceso, como residente de su Comunidad
Auténoma o Ayuntamiento.

- Los recursos sociales a los que tiene acceso, como beneficiario del Régimen
Especial de Seguridad Social de funcionarios al servicio de la Administracion de
Justicia.

I y social.

cursos sociales:

Jue afecten

2 puedan te echo los
udas econ para la

eria de orientacién sanitaria, social o psicolégica no
sustituiran las obligaciones asistenciales que deben proporcionar los medios propios o
concertados de las Entidades Médicas a las que estén adscritos los interesados, por lo
gue no realizaran diagndsticos, prescripciones de medicamentos, etc., no sustituiran
tampoco los recursos sociales a que tuvieran derecho, ni las sesiones de psicoterapia
previstos en los conciertos de asistencia sanitaria que les afecten.



Orientacion Juridica

Un equipo de Diplomados en Derecho, disponible en jornada de lunes a viernes
de 09:00 a 22:00 horas, y en el supuesto de urgencias por accidentes las 24 horas del
dia, atenderan las llamadas de los mutualistas sobre:

- Orientacion juridica ' ara n particular: consejo sobre
actuaciones proces ne ntratos.

- Derecho de la Segu en d, etc.
- Derecho de Familia,

- Derechos y Obliga tracion Local, Autonomia y

posibles

echo los

y no se
iniciara

Posibilidad de comunicacion a través de correo electrénico y fax:



mailto:asesoramiento.mugeju@gamil.com

